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Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
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hiermit werden Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten, deren Rahmenbedingungen und die lhnen nach den datenschutz-

rechtlichen Regelungen zustehenden Anspriiche und Rechte informiert.

Allgemeines

1. Verantwortlicher der Datenverarbeitung

MKG Bank

Zweigniederlassung der MCE Bank GmbH

Schieferstein 9, 65439 Flérsheim am Main

Tel.: 06145 /506-0

Fax: 06145 /506-100

E-Mail: info@mkg-bank.de
Sie erreichen den betrieblichen Datenschutzbeauftragten der MCE Bank
GmbH wie folgt:

MKG Bank

Zweigniederlassung der MCE Bank GmbH

— Datenschutzbeauftragter —

65218 Wiesbaden

Tel.: 06145 /506-0

E-Mail: datenschutz@mkg-bank.de
2. Daten und Datenquellen
Die Bank verarbeitet personenbezogene Daten, die sie im Rahmen ihrer
Geschéftsbeziehung von lhnen erhélt. Zudem verarbeitet sie — soweit
fur die Erbringung der Dienstleistung erforderlich — personenbezogene
Daten, die sie von anderen Unternehmen (z. B. Verkaufer des Fahr-
zeugs, SCHUFA) u. a. zulassigerweise (z. B. zur Erfiillung von Ver-
trdgen oder aufgrund einer von lhnen erteilten Einwilligung) erhalten
hat. Zum anderen verarbeitet die Bank personenbezogene Daten, die
sie aus offentlich zuganglichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse,
Handelsregister, Internet) zuléssigerweise gewonnen hat und verarbei-
ten darf. Zur Verhinderung von Geldwasche verarbeitet die Bank auch
den Status politisch exponierter Personen (PEP) sowie des wirtschaftlich
Berechtigten.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien (z. B.: Name,
Adresse und andere Kontaktdaten wie Telefonnummer und E-Mail-
Adresse, Geburtsdatum und -ort und Staatsangehérigkeit) und Legiti-
mationsdaten (z. B. Ausweisdaten). Darliber hinaus kénnen dies auch
Daten zur und aus der Erflllung vertraglicher Pflichten (z. B. Bankverbin-
dungsdaten, Umsatzdaten im Zahlungsverkehr), Produktdaten (Kredit-
und Leasinggeschaft), Informationen uber lhre wirtschaftliche Situation
(z. B. Bonitatsdaten, Scoring-/Ratingdaten) sowie andere mit den Kate-
gorien vergleichbare Daten (z. B. Steuer-ID) sein.

Im Rahmen der Geschéftsbeziehung missen Sie nur diejenigen perso-
nenbezogenen Daten bereitstellen, die fiir die Begriindung, Durchfiih-
rung und Beendigung einer Geschaftsbeziehung erforderlich sind oder
zu deren Erhebung die Bank gesetzlich verpflichtet ist. Ohne diese Daten
wird die Bank i. d. R. den Abschluss des Vertrages ablehnen miissen
oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr unterhalten kénnen und ggf.
beenden missen.

Insbesondere ist die Bank nach den geldwéascherechtlichen Vorschriften
verpflichtet, Sie vor der Begriindung der Geschaftsbeziehung anhand
eines Legitimationsdokuments zu identifizieren und dabei lhren Namen,
Geburtsort, Geburtsdatum, Staatsangehérigkeit sowie lhre Wohnan-
schrift zu erheben. Im Rahmen des Online-Geschéftes arbeitet die Bank
zur Identifizierung ihrer Kunden mit der identity Trust Management AG
zusammen. Die Bereitstellung der zur Identifizierung erforderlichen Per-
sonendaten an die identity Trust Management AG erfolgt nur mit lhrem
Einverstandnis, welches Sie vor Durchfiihrung der Identifizierung von
Ihnen einholt. Die Daten werden nur insoweit verwendet, als dies fir eine
ordnungsgemale Identifizierung und Erstellung eines qualifizierten Zer-
tifikates nach Art. 3 Nr. 15 elDAS VO erforderlich ist. Der Dienstleister
I16scht Ihre Daten 7 Tage nach Abschluss des Identifizierungsprozesses.
Sich im Laufe der Geschaftsbeziehung ergebende Anderungen sind der
Bank unverziglich anzuzeigen. Sollten Sie der Bank die notwendigen
Informationen und Unterlagen nicht zur Verfiigung stellen, darf die Bank
die gewunschte Geschéftsbeziehung nicht aufnehmen.

3. Erhebung, Verarbeitung und Ubermittlung von Daten zu Ver-
tragszwecken (Art. 6 Abs. 1b DSGVO), aufgrund gesetzlicher
Vorgaben (Art. 6 Abs. 1c DSGVO) sowie aus dem berechtigten
Interesse der Bank (Art. 6 Abs. 1f DSGVO)

Die Bank erhebt und verarbeitet personen- und unternehmensbezogene

Daten sowie die Daten eines finanzierten Fahrzeuges im Rahmen der

Zweckbestimmung des Finanzierungsvertrages (zur Erfullung von ver-

traglichen Pflichten bzw. vorvertraglichen MalRnahmen gemaf Art. 6 Abs.
1b DSGVO).

Dariiber hinaus erfolgt die Datenerhebung zur Erflllung diverser recht-
licher Verpflichtungen, denen die Bank unterliegt, hierzu zahlen gesetz-
liche Anforderungen (z. B. Kreditwesengesetz, Geldwaschegesetz,
Steuergesetze) sowie bankaufsichtsrechtliche Vorgaben (z. B. der
Européischen Zentralbank, der Européischen Bankenaufsicht, der Deut-
schen Bundesbank und der Bundesanstalt fur Finanzdienstleistungsauf-
sicht). Zu den Zwecken der diesbeziiglichen Verarbeitung gehéren unter
anderem die Kreditwirdigkeitsprufung, die Identitats- und Alterspriifung,
Betrugs- und Geldwéaschepravention, die Erflllung steuerrechtlicher
Kontroll- und Meldepflichten sowie die Bewertung und Steuerung von
Risiken.

Uber die beiden vorgenannten Rechtsgrundlagen hinaus erhebt und
verarbeitet die Bank lhre Daten — soweit erforderlich — zur Wahrung
berechtigter eigener Interessen oder der berechtigten Interessen Dritter.
Beispiele:

« Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien (z. B.
SCHUFA) zur Ermittlung von Bonitats- bzw. Ausfallrisiken (siehe
hierzu nachfolgende Hinweise)

« Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei recht-
lichen Streitigkeiten

« Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs der Bank

« Verhinderung und Aufkléarung von Straftaten

* Mallnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterentwicklung von
Dienstleistungen und Produkten

Soweit Sie der Bank eine Einwilligung zur weitergehenden Verarbeitung
von personenbezogenen Daten fir bestimmte Zwecke erteilt haben,
ist die Rechtmafigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer Einwilligung
gegeben (z. B. Nutzung von Kontaktdaten zu werblichen Zwecken; Ein-
willigung gemaf Art. 6 Abs. 1a DSGVO oder Art. 9 Abs. 2a DSGVO).
Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch
fur den Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der
DSGVO erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst
fur die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind,
sind davon nicht betroffen.

4. Datenempfanger

Innerhalb der Bank erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf Ihre Daten, die
diese zur Erfiillung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bendti-
gen. Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger auBerhalb der
Bank ist zunéchst zu beachten, dass die Bank zur Verschwiegenheit
Uber alle kundenbezogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet ist,
von denen sie Kenntnis erlangt (Bankgeheimnis). Informationen durfen
nur dann weitergegeben werden, wenn gesetzliche Bestimmungen dies
gebieten, Sie eingewilligt haben oder die Bank zur Dateniibermittlung
befugt ist (z. B. Auskunfteien). Auch durch die Bank eingesetzte Auf-
tragsverarbeiter (Art. 28 DSGVO) kénnen zu diesen genannten Zwecken
Daten erhalten. Dies sind maf3geblich Unternehmen in den Kategorien
IT-Dienstleistungen und kreditwirtschaftliche Leistungen.

Die Bank Ubermittelt — sofern relevant — Daten an Unternehmen mit
denen sie im Rahmen von Finanzierungsvertragen zusammenarbeitet,
insbesondere die MMD Automobile GmbH, die ISUZU Sales Deutsch-
land GmbH, die Aioi Nissay Dowa Life Insurance of Europe AG, die Nurn-
berger Versicherungsgruppe, die MultiPart Garantie AG, die PS-Team
Deutschland GmbH & Co. KG, die mit der Bank verbundenen Unterneh-
men sowie an die im Vertrag angegebene Handler-/Vermittlerfirma (zur
Betreuung wahrend der Vertragslaufzeit) sowie ggf. deren Rechtsnach-
folger. Im Interesse einer Betreuung auch wahrend der Vertragslaufzeit
durch die Vertragshandler der Bank, so dass z. B. Angebote zum Fahr-
zeugkauf unter Einbeziehung einer Finanzierungsmaglichkeit oder einer
Ablésung der bestehenden Finanzierung erstellt und abgegeben werden
kdnnen, kann die Bank den Kontostand und/oder die Abldsesumme zum
Vertrag auf Anfrage an einen ihrer Vertragshandler ibermitteln.

Soweit die Datenubermittiung an die vorstehend genannten Empfanger
nicht aus der Erfiillung von Vertragszwecken nach Art. 6 Abs. 1b DSGVO,
der Erfullung von gesetzlichen Pflichten nach Art. 6 Abs. 1c DSGVO oder
dem berechtigten Interesse der Bank (Art. 6 Abs. 1f DSGVO) heraus
separat legitimiert wird, wird die Bank Sie gesondert um lhr Einverstand-
nis zur Datenlibermittlung bitten.

Verteiler: 1x Bank, 1x Vertragspartner/Kunde
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Allgemeines

Die Bank ibermittelt Daten gegebenenfalls an &ffentliche Stellen und
Institutionen (z. B. Europaische Zentralbank, Deutsche Bundesbank,
Aufsichtsbehorden, Finanzbehérden), wenn hierzu eine gesetzliche
oder behérdliche Verpflichtung besteht. Eine Ubermittlung von Daten
kann auch erfolgen an andere Kredit- und Finanzdienstleistungsin-
stitute, die Kfz-Versicherung des Kunden und Auftragsverarbeiter z.
B. fir Bankauskunfte, Archivierung und Vernichtung, Beitreibung,
IT-Dienstleistungen, Postbearbeitung, Telefonie, Forderungsbesi-
cherung bzw. Sicherheitenverwaltung, wie die Aufbewahrung von
Fahrzeugbriefen, Controlling, Wirtschaftspriifungsdienstleistung,
Rechtsdienstleistungen.

Eine Datenubermittlung in Drittstaaten (Staaten aufRerhalb des Euro-
paischen Wirtschaftsraums (EWR)) findet nur statt, soweit dies zur
Erbringung der vertraglichen Leistung erforderlich, gesetzlich vorge-
schrieben ist oder Sie der Bank lhre Einwilligung erteilt haben. Uber
Einzelheiten werden wir Sie — sofern gesetzlich vorgegeben — geson-
dert informieren.

5. Speicherung der Daten

Soweit erforderlich, verarbeitet und speichert die Bank Ihre personen-
bezogenen Daten firr die Dauer der Geschéaftsbeziehung, was auch
die Anbahnung und die Abwicklung eines Vertrages umfasst. Dabei ist
zu beachten, dass die Geschéaftsbeziehung ein Dauerschuldverhalt-
nis darstellt, welches i. d. R. auf Jahre angelegt ist.

Dartiber hinaus unterliegt die Bank diversen handels- und steuer-
rechtlichen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten, die sich
u. a. aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung
(AO), dem Kreditwesengesetz (KWG) und dem Geldwaschege-
setz (GwG) ergeben. Die dort vorgegebenen Fristen zur Aufbewah-
rung bzw. Dokumentation betragen bis zu 10 Jahre nach Ende der
Geschaftsbeziehung.

Ergénzend beurteilt sich die Speicherdauer auch nach den gesetz-
lichen Verjahrungsfristen, die regelmagig 3 Jahre, in gewissen Fallen
aber auch bis zu 30 Jahre betragen kénnen.

Wird lhre Finanzierungsanfrage abgelehnt, so werden lhre Antrags-
daten i. d. R. 12 Monate nach Anfrage automatisch geldscht.

6. Datenschutzrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Art. 15
DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art. 16 DSGVO, das Recht
auf Loschung nach Art. 17 DSGVO, das Recht auf Einschrankung
der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO sowie das Recht auf Daten-
Ubertragbarkeit nach Art. 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim
Léschungsrecht gelten die Einschrankungen nach §§ 34 und 35
BDSG. Daruiber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer Daten-
schutzaufsichtsbehorde (Art. 77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG).

Erteilte Einwilligungen in die Verarbeitung personenbezogener Daten
kénnen Sie jederzeit der Bank gegenuiber widerrufen. Bitte beachten
Sie, dass dieser Widerruf fur die Zukunft gilt und Verarbeitungen, die
vor dem Widerruf erfolgt sind, hiervon nicht betroffen sind.

7. Automatisierte Entscheidungsfindung

Die Bank nutzt im Rahmen ihrer Online-Antragsstrecke eine automa-
tisierte Entscheidungsfindung geman Art. 22 DSGVO (automatisierte
Finanzierungsentscheidung anhand der im Online-Antrag angegebe-
nen Daten). Die Rechte und Freiheiten der Betroffenen (z. B. Aus-
kunft bei Ablehnung des Online-Antrags Uber mdgliche Ablehnungs-
grunde) werden durch entsprechende organisatorische MaRhahmen
sichergestellt. AuRerhalb des Online-Geschaftes erfolgt grundsatzlich
keine vollautomatisierte Entscheidungsfindung.

8. Profilbildung und Scoring

Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben ist die Bank zur
Bekampfung von Geldwasche, Terrorismusfinanzierung und vermo-
gensgefahrdenden Straftaten verpflichtet. Hierfir nimmt die Bank
entsprechende Datenauswertungen vor. Im Rahmen der Beurteilung
Ihrer Kreditwirdigkeit nutzt die Bank das Scoring. Dabei wird die
Wabhrscheinlichkeit berechnet, mit der ein Kunde seinen Zahlungs-
verpflichtungen vertragsgemafR nachkommen wird. In die Berechnung
kénnen beispielsweise Einkommensverhaltnisse, Ausgaben, beste-
hende Verbindlichkeiten, Beruf, Arbeitgeber, Beschaftigungsdauer,
Erfahrungen aus der bisherigen Geschéftsbeziehung, vertragsge-
maRe Rickzahlung friherer Kredite sowie Informationen aus Kredit-
auskunfteien einflieBen. Das Scoring beruht auf einem mathematisch-
statistisch anerkannten und bewéhrten Verfahren. Die errechneten
Scorewerte unterstiitzen die Bank bei der Entscheidungsfindung im
Rahmen von Vertragsabschliussen und gehen in das laufende Risiko-
management mit ein.

9. Sicherheitshinweis zur E-Mail-Kommunikation

Die Bank ist bemiht, Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen der
Ergreifung von technischen und/oder organisatorischen Mdoglichkei-
ten so zu verarbeiten, dass diese fiir Dritte nicht zugénglich sind. Die
Dateniibertragung im Internet (insbesondere bei der Kommunikation
per E-Mail) weist Sicherheitslicken auf. Bei der Kommunikation per
E-Mail kann die vollumféngliche Datensicherheit seitens der Bank
nicht gewéhrleistet werden, so dass Ihnen zur Ubermittlung vertrau-
licher Informationen die Nutzung des Postwegs empfohlen wird. Im
Falle eines Onlinegeschéftes ist die Nutzung lhrer E-Mail-Adresse
jedoch zwingend erforderlich.

Information Gber Widerspruchsrecht geman Art. 21 DSGVO

1. Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer besonde-
ren Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie betref-
fender personenbezogener Daten, die aufgrund von Art. 6 Abs. 1e
DSGVO (Datenverarbeitung im offentlichen Interesse) und Art. 6
Abs. 1f der DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer
Interessenabwagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen.

Legen Sie Widerspruch ein, wird die Bank Ihre personenbezoge-
nen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, sie kann zwingende
schutzwirdige Grunde fur die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten tberwiegen, oder die Verarbei-
tung dient der Geltendmachung, Ausiuibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

2. Die Bank verarbeitet personenbezogene Daten, um Direktwer-
bung zu betreiben. Diesbezuglich wird die Bank separat um lhre Ein-
willigung bitten. Sie haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen
die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten zum
Zwecke derartiger Werbung einzulegen. Widersprechen Sie der Ver-
arbeitung fur Zwecke der Direktwerbung, so werden die personen-
bezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeitet.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte méglichst gerich-
tet werden an:

MKG Bank

Zweigniederlassung der MCE Bank GmbH

— Datenschutz —

65218 Wiesbaden

E-Mail: datenschutz@mkg-bank.de

1. Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle sowie
des betrieblichen Datenschutzbeauftragten
SCHUFA Holding AG h r
Kormoranweg 5
65201 Wiesbaden SC U a
Tel.: 0611/92780

Der betriebliche Datenschutzbeauftragte der SCHUFA ist unter der
0. g. Anschrift, zu Hd. Abteilung Datenschutz oder per E-Mail unter
datenschutz@schufa.de erreichbar.

2. Datenverarbeitung durch die SCHUFA

2.1.Zwecke der Datenverarbeitung und berechtigte Interessen,
die von der SCHUFA oder einem Dritten verfolgt werden.

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten, um berechtig-

ten Empfangern Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit

von natirlichen und juristischen Personen zu geben. Hierzu werden

SCHUFA-Information

auch Scorewerte errechnet und Ubermittelt. Sie stellt die Informatio-
nen nur dann zur Verfigung, wenn ein berechtigtes Interesse hieran
im Einzelfall glaubhaft dargelegt wurde und eine Verarbeitung nach
Abwéagung aller Interessen zulassig ist. Das berechtigte Interesse ist
insbesondere vor Eingehung von Geschéften mit finanziellem Ausfall-
risiko gegeben.

Die Kreditwirdigkeitsprifung dient der Bewahrung der Empfénger vor
Verlusten im Kreditgeschaft und erdffnet gleichzeitig die Méglichkeit,
Kreditnehmer durch Beratung vor einer Gbermafigen Verschuldung
zu bewahren. Die Verarbeitung der Daten erfolgt dariiber hinaus zur
Betrugspravention, Seriositatspriifung, Geldwéaschepravention, Iden-
titdts- und Altersprufung, Anschriftenermittiung, Kundenbetreuung
oder Risikosteuerung sowie der Tarifierung oder Konditionierung.
Uber etwaige Anderungen der Zwecke der Datenverarbeitung wird
die SCHUFA gemaf Art. 14 Abs. 4 DSGVO informieren.

Verteiler: 1x Bank, 1x Vertragspartner/Kunde
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SCHUFA-Information

2.2.Rechtsgrundlagen fir die Datenverarbeitung

Die SCHUFA verarbeitet personenbezogene Daten auf Grundlage der
Bestimmungen der Datenschutz-Grundverordnung. Die Verarbeitung
erfolgt auf Basis von Einwilligungen sowie auf Grundlage des Art. 6 Abs.
1f DSGVO, soweit die Verarbeitung zur Wahrung der berechtigten Inte-
ressen des Verantwortlichen oder eines Dritten erforderlich ist und nicht
die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen Per-
son, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen.
Einwilligungen koénnen jederzeit gegeniber dem betreffenden Ver-
tragspartner widerrufen werden. Dies gilt auch fur Einwilligungen, die
bereits vor Inkrafttreten der DSGVO erteilt wurden. Der Widerruf der
Einwilligung berlhrt nicht die Rechtmafigkeit der bis zum Widerruf
verarbeiteten personenbezogenen Daten.

2.3.Herkunft der Daten

Die SCHUFA erhalt ihre Daten von ihren Vertragspartnern. Dies sind
im europaischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf.
weiteren Drittlandern (sofern zu diesen ein entsprechender Ange-
messenheitsbeschluss der Europédischen Kommission existiert)
ansassige Institute, Finanzunternehmen und Zahlungsdienstleister,
die ein finanzielles Ausfallrisiko tragen (z. B. Banken, Sparkassen,
Genossenschaftsbanken, Kreditkarten-, Factoring- und Leasingunter-
nehmen) sowie weitere Vertragspartner, die zu den unter Ziffer 2.1
genannten Zwecken Produkte der SCHUFA nutzen, insbesondere
aus dem (Versand-)Handels-, eCommerce-, Dienstleistungs-, Vermie-
tungs-, Energieversorgungs-, Telekommunikations-, Versicherungs-,
oder Inkassobereich. Darlber hinaus verarbeitet die SCHUFA Infor-
mationen aus allgemein zuganglichen Quellen wie 6ffentlichen Ver-
zeichnissen und amtlichen Bekanntmachungen (Schuldnerverzeich-
nisse, Insolvenzbekanntmachungen).

2.4.Kategorien personenbezogener Daten, die verarbeitet wer-

den (Personendaten, Zahlungsverhalten und Vertragstreue)

» Personendaten, z. B. Name (ggf. auch vorherige Namen, die auf
gesonderten Antrag beauskunftet werden), Vorname, Geburts-
datum, Geburtsort, Anschrift, friihere Anschriften

« Informationen tber die Aufnahme und vertragsgemaf3e Durchfiih-
rung eines Geschaftes (z. B. Girokonten, Ratenkredite, Kreditkar-
ten, Pfandungsschutzkonten, Basiskonten)

« Informationen Uber unbestrittene, féllige und mehrfach ange-
mahnte oder titulierte Forderungen sowie deren Erledigung

* Informationen zu missbrauchlichem oder sonstigen betriigeri-
schem Verhalten wie Identitats- oder Bonitatstauschungen

* Informationen aus offentlichen Verzeichnissen und amtlichen
Bekanntmachungen

* Scorewerte

2.5.Kategorien von Empféngern der personenbezogenen Daten
Empfanger sind im europaischen Wirtschaftsraum, in der Schweiz
sowie ggf. weiteren DrittlAndern (sofern zu diesen ein entsprechender
Angemessenheitsbeschluss der Europaischen Kommission existiert)
ansassige Vertragspartner gem. Ziffer 2.3. Weitere Empfanger kon-
nen externe Auftragnehmer der SCHUFA nach Art. 28 DSGVO sowie
externe und interne SCHUFA-Stellen sein. Die SCHUFA unterliegt
zudem den gesetzlichen Eingriffsbefugnissen staatlicher Stellen.

2.6.Dauer der Datenspeicherung
Die SCHUFA speichert Informationen Uber Personen nur fir eine
bestimmte Zeit. MaRgebliches Kriterium fiir die Festlegung dieser Zeit
ist die Erforderlichkeit. Fur eine Prufung der Erforderlichkeit der wei-
teren Speicherung bzw. die Léschung personenbezogener Daten hat
die SCHUFA Regelfristen festgelegt. Danach betragt die grundséatzliche
Speicherdauer von personenbezogenen Daten jeweils 3 Jahre tagge-
nau nach deren Erledigung. Davon abweichend werden z. B. geléscht:

» Angaben Uber Anfragen nach 12 Monaten taggenau

« Informationen Uber stdrungsfreie Vertragsdaten Uber Konten,
die ohne die damit begriindete Forderung dokumentiert werden
(z. B. Girokonten, Kreditkarten, Telekommunikationskonten oder
Energiekonten), Informationen Uber Vertrage, bei denen die Evi-
denzpriifung gesetzlich vorgesehen ist (z. B. Pfandungsschutz-
konten, Basiskonten) sowie Biirgschaften und Handelskonten, die
kreditorisch gefiihrt werden, unmittelbar nach Bekanntgabe der
Beendigung.
Daten aus den Schuldnerverzeichnissen der zentralen Vollstre-
ckungsgerichte nach 3 Jahren taggenau, jedoch vorzeitig, wenn
der SCHUFA eine Léschung durch das zentrale Vollstreckungsge-
richt nachgewiesen wird.
Informationen Uber Verbraucher-/Insolvenzverfahren oder Rest-
schuldbefreiungsverfahren taggenau 3 Jahre nach Beendigung
des Insolvenzverfahrens oder Erteilung der Restschuldbefreiung.
In besonders gelagerten Einzelféllen kann auch abweichend eine
friihere Loschung erfolgen.

* Informationen Uber die Abweisung eines Insolvenzantrages man-
gels Masse, die Aufhebung der SicherungsmafRnahmen oder iber
die Versagung der Restschuldbefreiung taggenau nach 3 Jahren.

» Personenbezogene Voranschriften bleiben taggenau 3 Jahre
gespeichert; danach erfolgt die Prifung der Erforderlichkeit der
fortwahrenden Speicherung fur weitere 3 Jahre. Danach werden
sie taggenau gel6scht, sofern nicht zum Zwecke der Identifizierung
eine langer wahrende Speicherung erforderlich ist.

3. Betroffenenrechte

Jede betroffene Person hat gegeniiber der SCHUFA das Recht auf
Auskunft nach Art. 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Art.
16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Art. 17 DSGVO und das
Recht auf Einschrankung der Verarbeitung nach Art. 18 DSGVO. Die
SCHUFA hat fiir Anliegen von betroffenen Personen ein Privatkun-
den Servicecenter eingerichtet, das schriftlich unter SCHUFA Hol-
ding AG, Privatkunden Servicecenter, Postfach 103441, 50474 Koln,
telefonisch unter 0611/92780 und Uber ein Internet-Formular unter
www.schufa.de erreichbar ist. Darlber hinaus besteht die Mdglich-
keit, sich an die fur die SCHUFA zusténdige Aufsichtsbehérde, den
Hessischen Datenschutzbeauftragten, zu wenden. Einwilligungen
koénnen jederzeit gegeniiber dem betreffenden Vertragspartner wider-
rufen werden.

Nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO kann der Datenverarbeitung aus
Griinden, die sich aus der besonderen Situation der betroffenen
Person ergeben, widersprochen werden.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist zu richten an:
SCHUFA Holding AG
Privatkunden Servicecenter
Postfach 103441
50474 Koin

4. Profilbildung (Scoring)

Die SCHUFA-Auskunft kann um sogenannte Scorewerte erganzt
werden. Beim Scoring wird anhand von gesammelten Informationen
und Erfahrungen aus der Vergangenheit eine Prognose uber zukinf-
tige Ereignisse erstellt. Die Berechnung aller Scorewerte erfolgt bei
der SCHUFA grundsatzlich auf Basis der zu einer betroffenen Per-
son bei der SCHUFA gespeicherten Informationen, die auch in der
Auskunft nach Art. 15 DSGVO ausgewiesen werden. Darlber hinaus
berticksichtigt die SCHUFA beim Scoring die Bestimmungen des § 31
BDSG. Anhand der zu einer Person gespeicherten Eintrdge erfolgt
eine Zuordnung zu statistischen Personengruppen, die in der Ver-
gangenheit @hnliche Eintrage aufwiesen. Das verwendete Verfahren
wird als ,logistische Regression“ bezeichnet und ist eine fundierte,
seit langem praxiserprobte, mathematisch-statistische Methode zur
Prognose von Risikowahrscheinlichkeiten.

Folgende Datenarten werden bei der SCHUFA zur Scoreberechnung
verwendet, wobei nicht jede Datenart auch in jede einzelne Score-
berechnung mit einflieBt: Allgemeine Daten (z. B. Geburtsdatum,
Geschlecht oder Anzahl im Geschéftsverkehr verwendeter Anschrif-
ten), bisherige Zahlungsstoérungen, Kreditaktivitét letztes Jahr, Kre-
ditnutzung, Lange Kredithistorie sowie Anschriftendaten (nur wenn
wenige personenbezogene kreditrelevante Informationen vorlie-
gen). Bestimmte Informationen werden weder gespeichert noch bei
der Berechnung von Scorewerten beriicksichtigt, z. B. Angaben zur
Staatsangehorigkeit oder besondere Kategorien personenbezogener
Daten wie ethnische Herkunft oder Angaben zu politischen oder reli-
giésen Einstellungen nach Art. 9 DSGVO. Auch die Geltendmachung
von Rechten nach der DSGVO, also z. B. die Einsichtnahme in die bei
der SCHUFA gespeicherten Informationen nach Art. 15 DSGVO, hat
keinen Einfluss auf die Scoreberechnung.

Die Ubermittelten Scorewerte unterstitzen die Vertragspartner bei
der Entscheidungsfindung und gehen dort in das Risikomanage-
ment ein. Die Risikoeinschatzung und Beurteilung der Kreditwirdig-
keit erfolgt allein durch den direkten Geschéftspartner, da nur dieser
Uber zahlreiche zusétzliche Informationen — z. B. aus einem Kredit-
antrag — verfuigt. Dies gilt selbst dann, wenn er sich einzig auf die von
der SCHUFA gelieferten Informationen und Scorewerte verlasst. Ein
SCHUFA-Score alleine ist jedenfalls kein hinreichender Grund einen
Vertragsabschluss abzulehnen.

Weitere Informationen zum Kreditwurdigkeitsscoring oder zur Erken-
nung auffalliger Sachverhalte sind unter www.scoring-wissen.de
erhéltlich.

Verteiler: 1x Bank, 1x Vertragspartner/Kunde
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Datenubermittlung an die SCHUFA und Befreiung vom Bankgeheimnis

Die Bank ubermittelt im Rahmen dieses Vertragsverhaltnisses erho-
bene personenbezogene Daten Uber die Beantragung, die Durch-
fuhrung und Beendigung dieser Geschaftsbeziehung sowie Daten
Uber nicht vertragsgeméafes Verhalten oder betriigerisches Verhalten
an die SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden.
Rechtsgrundlagen dieser Ubermittlungen sind Art. 6 Abs. 1b und Art.
6 Abs. 1f der DSGVO. Ubermittlungen auf der Grundlage von Arti-
kel 6 Abs. 1f DSGVO durfen nur erfolgen, soweit dies zur Wahrung
berechtigter Interessen der Bank oder Dritter erforderlich ist und nicht
die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der betroffenen
Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, tber-
wiegen. Der Datenaustausch mit der SCHUFA dient auch der Erfil-

lung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwirdigkeits-
prufungen von Kunden (§ 505a BGB, § 18a KWG).

Der Kunde befreit die Bank insoweit auch vom Bankgeheimnis.

Die SCHUFA verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet sie auch
zum Zwecke der Profilbildung (Scoring), um ihren Vertragspartnern im
Européischen Wirtschaftsraum und in der Schweiz sowie ggf. weite-
ren Drittlindern (sofern zu diesen ein Angemessenheitsbeschluss
der Européischen Kommission besteht) Informationen unter ande-
rem zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit von nattrlichen Personen zu
geben. Nahere Informationen zur Tétigkeit der SCHUFA kénnen dem
SCHUFA-Informationsblatt nach Art. 14 DSGVO entnommen oder
online unter www.schufa.de/datenschutz eingesehen werden.

Creditreform ist eine der fiihrenden Kreditschutzorganisationen in der
Bundesrepublik. Zur Erfullung unserer Aufgaben unterhalten wir eine
Wirtschaftsdatenbank, in der Daten Uber fast alle deutschen Unterneh-
men sowie Uber Privatpersonen, die am Wirtschaftsleben teilnehmen,
gespeichert sind.

Zu unseren Kunden z&hlen sowohl im Inland als auch im Ausland tatige
Kreditinstitute, Leasinggesellschaften, Versicherungen, Telekommunika-
tionsunternehmen, Unternehmen des Forderungsmanagements, Ver-
sand-, Grof3- und Einzelhandelsfirmen sowie andere Unternehmen, die
Waren oder Dienstleistungen gegen Rechnung liefern bzw. erbringen.
Im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen wird ein Teil der in der Wirt-
schaftsdatenbank vorhandenen Daten auch fur die Belieferung anderer
Firmendatenbanken sowie die Herstellung entsprechender Datentrager
genutzt.

In unserer Datenbank werden insbesondere Angaben gespeichert tber
den Namen, die Firmierung, die Anschrift, den Familienstand, die beruf-
liche Tatigkeit und die Vermogensverhéltnisse, etwaige Verbindlichkei-
ten sowie Hinweise zum Zahlungsverhalten. Zweck der Verarbeitung der
gespeicherten Daten ist die Erteilung von Auskiinften Uber die Kredit-
wirdigkeit der angefragten Person/Firma einschlief3lich sonstiger boni-
tatsrelevanter Informationen. Rechtsgrundlage fir die Verarbeitung ist
Art. 6 Abs. 1f EU-DSGVO. Auskiinfte iber diese Daten durfen danach
nur erteilt werden, wenn ein Kunde ein berechtigtes Interesse an der
Kenntnis dieser Informationen glaubhaft darlegt. Sofern Daten in Staaten
aulRerhalb der EU ubermittelt werden, erfolgt dies auf Basis der sog. Stan-
dardvertragsklauseln, die Sie unter folgendem Link http://eurlex.europa.
eu/legal-content/DE/TXT/PDF/?uri=CEL EX:32001D0497&from=DE ein-
sehen oder sich zusenden lassen kénnen.

GemaR Art. 14 EU-DSGVO unterrichten wir Sie hiermit dariber, dass
erstmals Daten der oben beschriebenen Art zu Ihrer Person/Firma Uber-
mittelt wurden.

Etwaige Ruckfragen bitten wir schriftich an Creditreform Wiesba-
den, Hoffmann & Nikbakht KG, Adolfsallee 34, 65185 Wiesbaden,
Tel.: 0611/99195-50, Fax: 0611/99195-88, E-Mail: auskunft@wies-
baden.creditreform.de zu richten. Unsere Datenschutzbeauftragte,
Frau Doris Gheorghe, erreichen Sie unter Telefon: 0611/99195-75,
Fax: 0611/99195-99, E-Mail: d.gheorghe@wiesbaden.creditreform.de.
Die Daten werden solange gespeichert, wie ihre Kenntnis fur die Erfil-
lung des Zwecks der Speicherung notwendig ist. Notwendig ist die
Kenntnis in der Regel fur eine Speicherdauer von zundchst 4 Jahren.
Nach Ablauf wird geprift, ob eine Speicherung weiterhin notwendig ist,
andernfalls werden die Daten taggenau geldscht. Im Falle der Erledigung

Creditreform-Information geman Art. 14 der EU-Datenschutz-Grundverordnung (EU-DSGVO)

eines Sachverhalts werden die Daten 3 Jahre nach Erledigung taggenau
geldscht. Eintragungen im Schuldnerverzeichnis werden gemaf § 882e
ZPO nach Ablauf von 3 Jahren seit dem Tag der Eintragungsanordnung
taggenau geldscht. Weitere Einzelheiten kdnnen Sie den vom Verband
.Die Wirtschaftsauskunfteien e.V." aufgestellten ,Verhaltensregeln fir die
Pruf- und Léschfristen von personenbezogenen Daten durch die deut-
schen Wirtschaftsauskunfteien* entnehmen.

Berechtigte Interessen im Sinne des Art. 6 Abs. 1f EU-DSGVO kdénnen
sein: Kreditentscheidung, Geschéftsanbahnung, Beteiligungsverhélt-
nisse, Forderung, Bonitéatsprifung, Versicherungsvertrag, uberfallige
Forderung, Vollstreckungsauskuntft.

Sie haben ein Recht auf Auskunft Gber die bei uns zu lhrer Person
gespeicherten Daten. Soweit die Uber Sie gespeicherten Daten falsch
sein sollten, haben Sie einen Anspruch auf Berichtigung oder Loschung.
Kann nicht sofort festgestellt werden, ob die Daten falsch oder richtig
sind, haben Sie bis zur Klarung einen Anspruch auf Sperrung der jeweili-
gen Daten. Sind Ihre Daten unvollsténdig, so haben Sie einen Anspruch
auf Vervollstandigung der Daten.

Sofern Sie Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der von uns gespeicherten
Daten gegeben haben, haben Sie das Recht, diese Einwilligung jederzeit
zu widerrufen. Durch den Widerruf wird die Rechtmafigkeit der aufgrund
Ihrer Einwilligung bis zu einem etwaigen Widerruf erfolgten Verarbeitung
Ihrer Daten nicht beruhrt.

Sie koénnen sich Uber die Verarbeitung der Daten durch uns bei dem
fur Ihr Bundesland zusténdigen Landesbeauftragten fiir Datenschutz
beschweren.

Die Daten, die wir zu lhrer Person/Firma gespeichert haben, stammen
aus offentlich zuganglichen Quellen wie 6ffentlichen Registern, dem
Internet, der Presse und sonstigen Medien sowie aus der Ubermittlung
von Daten Uber offene Forderungen.

Widerspruchsrecht

Die Verarbeitung der bei uns gespeicherten Daten erfolgt aus zwin-
genden schutzwirdigen Grinden des Glaubiger- und Kreditschut-
zes, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten regelmafig tberwie-
gen, oder dient der Geltendmachung, Ausubung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen. Nur bei Grinden, die sich aus einer bei
Ihnen vorliegenden besonderen Situation ergeben und nachge-
wiesen werden missen, kénnen Sie der Verarbeitung Ihrer Daten
widersprechen. Liegen solche besonderen Griinde nachweislich vor,
werden die Daten nicht mehr verarbeitet.

Die Bank Ubermittelt der Wirtschaftsauskunftei Creditreform Wiesba-
den Hoffmann & Nikbakht KG, Adolfsallee 34, 65185 Wiesbaden, im
Rahmen der Beantragung bonitérer Leistungen Daten (Name, Adresse,
Geburtsdatum, ggf. Voranschrift sowie Anfragegrund) zum Zweck der
Bonitatspriifung. Rechtsgrundlage dieser Dateniibermittlungen sind
Art. 6 Abs. 1b und Art. 6 Abs. 1f der DSGVO. Ubermittlungen auf der
Grundlage von Art. 6 Abs. 1f DSGVO durfen nur erfolgen, soweit dies
zur Wahrung berechtigter Interessen der Bank oder Dritter erforderlich
ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der
betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfor-
dern, Uberwiegen. Der Datenaustausch mit Creditreform dient auch
der Erfillung gesetzlicher Pflichten zur Durchfiihrung von Kreditwiirdig-
keitspriifungen von Kunden (§ 505a BGB, § 18a KWG).

Der Kunde befreit die Bank insoweit auch vom Bankgeheimnis.

Die bei Creditreform vorliegenden Informationen werden an die Bank
Ubermittelt. Creditreform wird den Kunden nicht nochmals gesondert
Uber die erfolgte Datenlibermittlung an die Bank benachrichtigen.

Bei Creditreform kann jederzeit auf Anforderung eine Auskuntft tGiber die

Datenaustausch mit weiteren Auskunfteien und Einholung von Bankauskiinften

die eigene Person betreffenden gespeicherten Daten verlangt werden,
die diese den ihr angeschlossenen Unternehmen zur Beurteilung der
Kreditwirdigkeit weitergibt.

Creditreform stellt die Daten ihren Vertragspartnern nur zur Verfigung,
wenn diese ein berechtigtes Interesse an der Dateniibermittlung im Ein-
zelfall glaubhaft darlegen. Die Ubermittelten Daten werden ausschliel3-
lich zu diesem Zweck verarbeitet und genutzt. Weitere Informationen
zur Datenverarbeitung bei Creditreform erhalten Sie in dem beiliegen-
den ausfuhrlichen Merkblatt ,Creditreform-Informationen gem. Art. 14
EU-DSGVO* oder unter www.creditreform-wiesbaden.de/Datenschutz.
Dariiber hinaus ist die Bank berechtigt, im Rahmen des Vertrags-
zwecks Auskinfte beim Grundbuchamt, Handelsregister, Giiter-
rechtsregister oder Einwohnermeldeamt einzuholen, sich Unterlagen
— insbesondere Abschriften aus offentlichen Registern — zu beschaf-
fen und dort Einsicht in die Register und Akten nehmen und/oder tiber
die mit dem Kunden in Geschéftsverbindung stehenden Kreditinstitute
bankibliche Auskiinfte bzw. Giber den Steuerberater des Kunden Aus-
kiinfte anzufordern. Bei dem u. U. erforderlich werdenden Nachweis
des berechtigten Interesses wird die Bank das Bankgeheimnis wahren.

Verteiler: 1x Bank, 1x Vertragspartner/Kunde
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Einwilligungserklarung zur Datenlibermittlung sowie zur werblichen Nutzung von Daten

Die Bank Ubermittelt — sofern relevant — Daten an verbundene Unter-
nehmen (Trappgroup Versicherungsvermittiungs GmbH, Schieferstein
9, 65439 Florsheim am Main; Automarkt am Schieferstein GmbH,
Schieferstein 9, 65439 Flérsheim am Main; Midata Service GmbH,
Schieferstein 1, 65439 Florsheim am Main) und Unternehmen, mit
denen sie im Rahmen von Finanzierungsvertragen zusammenarbei-
tet, insbesondere die MMD Automobile GmbH (Emil-Frey-StralRe 2,
61169 Friedberg), die ISUZU Sales Deutschland GmbH (Schiefer-
stein 11a, 65439 Florsheim am Main), die Aioi Nissay Dowa Life
Insurance of Europe AG (Carl-Zeiss-Ring 25, 85737 Ismaning), die
Nurnberger Versicherungsgruppe (Ostendstr. 100, 90334 Nirnberg),
die MultiPart Garantie AG (Im Leimenfeld 11, 77975 Ringsheim), die
PS-Team Deutschland GmbH & Co. KG (Am Klingenweg 6, 65396
Walluf) sowie an die im Vertrag angegebene Verkaufer-/Vermittler-
firma (zur Betreuung wahrend der Vertragslaufzeit) sowie ggf. deren
Rechtsnachfolger. Dies betrifft personen- und unternehmensbezo-
gene Daten (Name, Adresse, Geburtsdatum, Familienstand, Berufs-
gruppe, Telefonnummer, E-Mail-Adresse) sowie die Daten Ihres Fahr-
zeugs (z. B. Kfz-Kennzeichen, FIN).

Soweit die Datenubermittlung an die vorstehend genannten
Empfénger nicht aus der Erfillung von Vertragszwecken nach
Art. 6 Abs. 1b DSGVO, der Erfiillung von gesetzlichen Pflichten
nach Art. 6 Abs. 1c DSGVO oder dem berechtigten Interesse der
Bank (Art. 6 Abs. 1f DSGVO) heraus separat legitimiert wird, wird
der Datenlibermittlung an die genannten Empfanger zugestimmt.
Gleichzeitig wird die Bank in diesem Zusammenhang vom Bank-
geheimnis befreit.

Ich erklare mich damit einverstanden, dass die von mir ange-
gebenen Kontaktdaten (Name, Adresse, E-Mail), Fahrzeugdaten
oder Daten, die in Zusammenhang mit in Anspruch genomme-
nen Zusatzangeboten (wie Versicherungen und Garantieleistun-
gen) erhoben und verarbeitet wurden zu meiner schriftlichen
Information und Beratung Uber Produkte und Dienstleistungen
per Post sowie zu Zwecken der Marktforschung durch die Bank
genutzt und an den vorbezeichneten Adressatenkreis Ubermittelt
werden kénnen. Diese Erklarung ist freiwillig und ohne Einfluss
auf das Vertragsverhaltnis mit der Bank.

Vertragspartner

Ja, ich stimme einer Nutzung meiner Kontakt-
daten zur schriftlichen Information tber Produkte
und Dienstleistungen durch den vorbezeichneten
Adressatenkreis zu.

Hinweis: Sollten Sie einer Kontaktaufnahme per Post nicht zustim-
men ist eine Information nicht mehr moglich. Ihr Einverstéandnis kon-
nen Sie jederzeit widerrufen. Ihren Widerruf richten Sie bitte an den
Datenschutzbeauftragten der Bank.

Mit meiner Unterschrift erklare ich mein Einverstandnis zur Dateniibermittlung der vorstehend genannten Informationen sowie — soweit
erwilinscht — der werblichen Nutzung der genannten Daten und bestétige die Kenntnisnahme der vorstehend genannten Informationen zu

Datenerhebung, -verarbeitung und -Ubermittlung.

X

Ort, Datum

Verteiler: 1x Bank, 1x Vertragspartner/Kunde

Unterschrift Vertragspartner
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